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La tributacién de las operadoras de plataformas de apuestas en linea en Chile: Analisis
comparado.

El objetivo del presente informe es analizar la propuesta contenida en el Proyecto de Ley (el
“Proyecto”) contenido en el Boletin N° 14838-03 que regula el desarrollo de plataformas de
apuestas en linea (“PAL”)1 para posteriormente recoger las mejores practicas internacionales que
puedan ser aplicables en Chile.

Para este fin se revisa la situacion econdémica de esta actividad a nivel mundial (Seccion 1); la
tributacion aplicable a las PAL de diversos paises que contemplan un impuesto que grava a esta
actividad (Seccion 2); se revisa si en los otros paises la tributacion a las PAL es la misma aplicable
a los casinos de juegos y si en Chile deberia ser la misma (Seccion 3); acto seguido, se analiza la
tributacion vigente y las principales menciones contenidas en el Proyecto (Seccion 4); v,
finalmente, se efectlan consideraciones y recomendaciones respecto del disefio contenido en el
Proyecto (Seccidn 5).

Este estudio se limita al andlisis tributario y econémico de las plataformas en linea, no abordando,
entre otros, la tributacion de las rentas generadas por premios obtenidos a través de estas
plataformas. Tampoco incluye aspectos relacionados al analisis de la constitucionalidad del
Proyecto. De la misma manera gque no propone una reflexién en torno a la licitud de las apuestas
en linea.

Las opiniones y conclusiones que se expresan a continuacion se basan en la informacién tenida a
la vista al momento de realizar este reporte.

1. Perspectiva global de la industria de las PAL

1.1. Definicion del mercado?

El sector de los juegos de azar en linea comprende las actividades de juego a distancia a través de
Internet e Internet movil. Sus segmentos incluyen las apuestas deportivas en linea, juegos de casino,
poquer, bingo, juegos sociales y loterias. EI mercado se valora en términos de rendimiento bruto
del juego, es decir, el importe total apostado por los clientes, mas el total de cualquier importe
ganado en relacion con el juego, de cualquier cantidad ganada en relacién con las actividades
autorizadas por la licencia de juego de una empresa, menos la provision de premios 0 ganancias
antes del pago de cualquier impuesto aplicable, los desembolsos para causas benéficas u otras
causas por juegos establecidos para esos fines, o cualquier otro gasto.

1.2.Valor del mercado?

El valor de la industria mundial del juego en linea crecié un 10,2% en 2021, manteniéndose en la
trayectoria de crecimiento de dos digitos de los ultimos afios. Se espera que el crecimiento de la
industria se desacelere entre 2022 y 2026, pero que mantenga un crecimiento en promedio cercano
al 10,0%.

Europa es, por mucho, la industria de juegos de azar en linea méas grande del mundo, y representd
el 52,1% de su valor total en 2021.

! Informacion extraida y analizada a partir de la plataforma Market Line Industry Profile; Global Online Gambling, October 2022.
Disponible en: https://www.marketline.com/overview/our-offering/industry-quides/
2 lbidem.
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Sin perjuicio de lo anterior, se espera que la participacion de la region europea disminuya a medida
que aumenta el gasto de las economias emergentes en las regiones de Asia-Pacifico y América
Latina, a medida que aumenta el ingreso medio y la penetracidn de dispositivos digitales y acceso
a internet.

La industria de Asia y el Pacifico es la segunda méas grande y representa el 30,7% del valor de la
industria mundial, seguida de América con una participacion del 10,8%.

A su vez, las ganancias brutas de la industria mundial del juego en linea totales ascendieron a USD
82,6 mil millones en 2021, lo que representa una tasa de crecimiento anual del 13,8% entre 2016 y
2021. En perspectiva, las industrias de Asia-Pacifico y América del Norte crecieron con una tasa
de crecimiento anual del 11,4%. y 6,9%, respectivamente, durante el mismo periodo, para alcanzar
valores respectivos de USD 25.400 millones y USD 8.900 millones en 2021.

Debido a la cancelacion de eventos deportivos en 2020, el gasto en casinos, poquer y bingo en linea
se vio impulsado por la migracién de usuarios de apuestas deportivas a estos segmentos, y todos
reportaron tasas de crecimiento que oscilaron entre el 30% y el 35%. En efecto, el crecimiento de
esos segmentos fue mas fuerte que en cualquier otro afio durante el periodo histérico, ya que las
empresas buscaron expandir esos segmentos para diversificar sus ingresos.

A pesar de lo mencionado anteriormente, los paises de todo el mundo continlian teniendo opiniones
divergentes en cuanto a la regulacion de las apuestas en linea, y no parece haber un patron claro y
predecible al respecto.

1.3. Relevancia tributaria en Chile?

Los ingresos en materia tributaria provenientes de actividades de juegos de azar* han tenido una
tasa de crecimiento anual promedio de 4,41% en el periodo comprendido entre 2015 a 2022.

Aunque pareciera que la recaudacion tributaria de actividades relacionadas a juegos de azar se
encontrase estancada, al pasar de un 0,36% del total de ingresos tributarios en 2015, a un 0,25% en
2022, esto se explica por una mayor recaudacion en otras categorias tributarias como impuestos a
la renta, impuesto al valor agregado (“IVA”) e impuestos sobre productos especificos.

En términos absolutos, la recaudacion tributaria pasé de CLP (millones) 99.731 a CLP (millones)
140.823 nominales, con una tasa de crecimiento del 41,20% entre 2015 y 2022.

La recaudacion en materia tributaria para los afios 2015-2022 presenta una tendencia creciente
sostenida, a excepcion de la registrada en el afio 2020 por efectos del Covid-19. Existe, en efecto,
la oportunidad de que los ingresos tributarios provenientes de actividades de juegos de azar puedan
incrementarse con la implementacién de una regulacion que permita atraer a nuevos contribuyentes
al mercado chileno.

% Informacion extraida de la Serie de Ingresos Tributarios Anuales 2009-2022, del Servicio de Impuestos Internos. Disponible en:
https://www.sii.cl/sobre el sii/serie de ingresos tributarios.html

“ Esta categoria agrupa: Loteria y similares, entrada a casinos, apuestas hipicas e impuesto especifico del articulo 59 de la Ley N°19.995,
Casinos.
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A continuacidn, se presenta una gréfica de los ingresos tributarios correspondiente a actividades de
juegos de azar:

Grafico 1: Ingresos tributarios provenientes de casinos
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Fuente: Elaboracion de Deloitte con datos del Servicio de Impuestos Internos®

2. Diagnostico comparado: Impuestos sobre los ingresos brutos de las apuestas en linea de
las jurisdicciones seleccionadas

El siguiente cuadro comparativo contiene una muestra representativa de 19 jurisdicciones que
gravan la actividad de los operadores de PAL. La informacion ha sido extraida a partir de la
normativa local vigente al momento de la preparacion de este andlisis y expone la tasa aplicable
del impuesto a las apuestas en linea de cada una de las jurisdicciones examinadas, asi como la
eventual aplicacion de IVA a esta actividad.

Los impuestos brutos de las apuestas en lineas (GGR, por sus siglas en inglés) son aquellos que
gravan los ingresos brutos de las PAL vy se aplican sobre la diferencia entre la cantidad de dinero
que apuestan los jugadores menos la cantidad que ganan®.

% Ibidem.
& Al respecto, véase: https://corporatefinanceinstitute.com/resources/valuation/gross-gaming-revenue-ggr/
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Tabla 1. Impuestos sobre los ingresos brutos derivados de las apuestas en linea en jurisdicciones seleccionadas

Impuestos sobre los

ingresos brutos en las
apuestas en linea

Bulgaria 20% No
Brasil 12%’ No
Chipre 13% No
15% si el retorno tedrico
Colombia es superior al 83%; en No
caso contrario, 17%
Dinamarca 28% No
Espafia 20%°8 No
Francia 45%° Sit0
Grecia 35% No
Paises Bajos 29% No
24% (apuestas en
Italia deportes) 25% (juegos No
de casino)
India 28% No
México 30% No
Ontario (Canada) 20% No
Peru 12% No
Polonia 12% No
Portugal 25% No
15% (apuestas en
Reino Unido deportes) 21% (casino No
en linea)

Romania 23% No
Suecia 18% No
Promedio paises de la muestra 22%

" Tributacion aprobada en la ley PL 3626/2023 del 22 de noviembre de 2023.

8 Si bien, existen territorios donde la tasa imponible es menor como es el caso de las ciudades autdnomas de Ceuta y Melilla con un
10% de la base imponible, de manera general se considera el 20% en la Ley 13/2011 para territorio espafiol.

9 Se hace presente que en este pais existiria una alta evasion del impuesto pero para efectos del analisis de la data se considera la tasa
actualmente existente en la ley.

10 para la determinacion de la tasa de tributacion, al igual que para todos los paises, no se esta considerando el pago efectivo del impuesto.
En el caso particular de Francia, existiria (es dificil determinarlo ciencia cierta) un incumplimiento de pago potencial IVA, a lo largo de
toda la economia, de EUR (millones) 30.000, lo que representa una brecha de cerca del 22%. Fuente:
https://www.euractiv.com/section/euro-finance/news/france-s-30-billion-vat-gap-revealed/
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A partir de la muestra examinada, es posible afirmar que la tributacion sobre las ganancias brutas
obtenidas por operadores de PAL oscila entre 12% y 45%, y el promedio de tributacion de las PAL
se sitla en el 22%. Adicionalmente, la muestra ensefia que en ninguna de las jurisdicciones
analizadas aplica en conjunto el IVA y un impuesto especifico sobre las ganancias brutas*?.

Fuente: Elaboracién propia®.

2.1. Experiencia comparada: Paises europeos seleccionados

En Europa se ha implementado una regulacion de PAL durante al menos 15 afios. En 2016, el
gobierno de Suecia encarg6 un estudio a Copenhagen Economics®® para determinar una tasa éptima
gue maximizara tanto la tasa de canalizacion como altos niveles de recaudacién y satisfaccién del
usuario.

Para efectos de este informe, se entiende por tasa de canalizacion la proporcion de actividad de
juego o apuestas en linea que tiene lugar mediante los operadores autorizados respecto a los
operadores no regulados.

Este estudio comparativo analiz6 seis paises principales: Reino Unido, Dinamarca, Italia, Espafia,
Portugal y Francia. Cada uno de estos paises tiene diferentes tasas impositivas para los operadores
de PAL, asi como diferentes tasas de canalizacion y, por lo tanto, diferentes niveles de recaudacion
tributaria. A continuacién, se muestra una grafica que ilustra estas diferencias.

1 Bulgaria: https://www.minfin.bg/upload/38247/Gambling Act.pdf; Brasil: Brazil sports betting tax rate set at 12% as attempt
to remove igaming fails - Legal - iGB (igamingbusiness.com)/; Chipre: https://nba.gov.cy/wp-content/uploads/BETTING-
LAW 2019-EN-FINAL.pdf; Colombia: https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Normograma/L ey%6201753%20de%202015.pdf;

Dinamarca: https://www.egr.global/intel/news/denmark-to-increase-online-gaming-tax-to-
28/#:~:text=The%20Danish%20government%20has%20agreed,or%20DKK%2020m%20per%20year; Espafia:
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2011-9280; Francia: https://ibia.bet/an-optimum-betting-
market/france/?lang=es#:~:text=Betting%20tax%20%26%20levies,and%20a%20horse%20racing%20levy; Grecia:
https://www.minfin.gr/documents/20182/3022979/n4389 2016.pdf/a57ba6e2-3bb7-4bd2-b71f-4c959082b393;  Paises  Bajos:
https://wetten.overheid.nl/BWBR0002359/2021-10-01#Hoofdstukl Artikell; Italia:
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/qu/2018/12/31/302/s0/62/sa/pdf; India: https://igamingbusiness.com/legal-
compliance/legal/india-online-gambling-

tax/#:~:text=India's%20G00ds%20and%20Council %20 Tax,its%2050th%20G ST %20Council%20meeting; Meéxico:

https://content.next.westlaw.com/practical-law/document/160b5516ba22a11e698dc8b09b4f043e0/Gaming-in-Mexico-
overview?viewType=FullText&transitionType=Default&contextData=(sc.Default)#:~:text=and%20online%20gambling%3F-
.Land%2Dbased%20gambling,y%620Servicios)%20(1EPS); Canada: https://www.idnow.io/regulation/canada/requlation-
igaming-ontario/; Per(:
https://www2.congreso.gob.pe/Sicr/TraDocEstProc/Expvirt 2011.nsf/Repexpvirt?OpenForm&Db=202100168&View; Polonia:
https://iclg.com/practice-areas/gambling-laws-and-
regulations/poland#:~:text=The%20gambling%20tax%20depends%200n,game%20played%20as%20a%20poker;  Portugal:
https://diariodarepublica.pt/dr/legislacao-consolidada/decreto-1ei/2015-67110669-131330652; Reino Unido:
https://www.legislation.gov.uk/ukpga/2019/1/section/62; https://www.gov.uk/quidance/general-betting-duty-pool-betting-duty-
and-remote-gaming-duty#ratess; Romania: https://practicequides.chambers.com/practice-quides/gaming-law-
2022/romania/trends-and-developments; Suecia: https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-
forfattningssamling/lag-20181139-om-skatt-pa-spel sfs-2018-1139/

12 Respecto a Francia ver nota en pide pagina anterior.
13 Disponible en: https:/copenhageneconomics.com/wp-content/uploads/2021/12/copenhagen-economics-2016-licensing-system-
for-online-gambling.pdf



https://www.minfin.bg/upload/38247/Gambling_Act.pdf
https://igamingbusiness.com/legal-compliance/legal/brazil-sports-betting-tax-rate-set-at-12-as-attempt-to-remove-igaming-fails/
https://igamingbusiness.com/legal-compliance/legal/brazil-sports-betting-tax-rate-set-at-12-as-attempt-to-remove-igaming-fails/
https://nba.gov.cy/wp-content/uploads/BETTING-LAW_2019-EN-FINAL.pdf
https://nba.gov.cy/wp-content/uploads/BETTING-LAW_2019-EN-FINAL.pdf
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Normograma/Ley%201753%20de%202015.pdf
https://www.egr.global/intel/news/denmark-to-increase-online-gaming-tax-to-28/#:~:text=The%20Danish%20government%20has%20agreed,or%20DKK%2020m%20per%20year
https://www.egr.global/intel/news/denmark-to-increase-online-gaming-tax-to-28/#:~:text=The%20Danish%20government%20has%20agreed,or%20DKK%2020m%20per%20year
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2011-9280
https://ibia.bet/an-optimum-betting-market/france/?lang=es#:~:text=Betting%20tax%20%26%20levies,and%20a%20horse%20racing%20levy
https://ibia.bet/an-optimum-betting-market/france/?lang=es#:~:text=Betting%20tax%20%26%20levies,and%20a%20horse%20racing%20levy
https://www.minfin.gr/documents/20182/3022979/n4389_2016.pdf/a57ba6e2-3bb7-4bd2-b71f-4c959082b393
https://wetten.overheid.nl/BWBR0002359/2021-10-01#HoofdstukI_Artikel1
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/gu/2018/12/31/302/so/62/sg/pdf
https://igamingbusiness.com/legal-compliance/legal/india-online-gambling-tax/#:~:text=India's%20Goods%20and%20Council%20Tax,its%2050th%20GST%20Council%20meeting
https://igamingbusiness.com/legal-compliance/legal/india-online-gambling-tax/#:~:text=India's%20Goods%20and%20Council%20Tax,its%2050th%20GST%20Council%20meeting
https://igamingbusiness.com/legal-compliance/legal/india-online-gambling-tax/#:~:text=India's%20Goods%20and%20Council%20Tax,its%2050th%20GST%20Council%20meeting
https://content.next.westlaw.com/practical-law/document/I60b5516ba22a11e698dc8b09b4f043e0/Gaming-in-Mexico-overview?viewType=FullText&transitionType=Default&contextData=(sc.Default)#:~:text=and%20online%20gambling%3F-,Land%2Dbased%20gambling,y%20Servicios)%20(IEPS
https://content.next.westlaw.com/practical-law/document/I60b5516ba22a11e698dc8b09b4f043e0/Gaming-in-Mexico-overview?viewType=FullText&transitionType=Default&contextData=(sc.Default)#:~:text=and%20online%20gambling%3F-,Land%2Dbased%20gambling,y%20Servicios)%20(IEPS
https://content.next.westlaw.com/practical-law/document/I60b5516ba22a11e698dc8b09b4f043e0/Gaming-in-Mexico-overview?viewType=FullText&transitionType=Default&contextData=(sc.Default)#:~:text=and%20online%20gambling%3F-,Land%2Dbased%20gambling,y%20Servicios)%20(IEPS
https://www.idnow.io/regulation/canada/regulation-igaming-ontario/
https://www.idnow.io/regulation/canada/regulation-igaming-ontario/
https://www2.congreso.gob.pe/Sicr/TraDocEstProc/Expvirt_2011.nsf/Repexpvirt?OpenForm&Db=202100168&View
https://iclg.com/practice-areas/gambling-laws-and-regulations/poland#:~:text=The%20gambling%20tax%20depends%20on,game%20played%20as%20a%20poker
https://iclg.com/practice-areas/gambling-laws-and-regulations/poland#:~:text=The%20gambling%20tax%20depends%20on,game%20played%20as%20a%20poker
https://diariodarepublica.pt/dr/legislacao-consolidada/decreto-lei/2015-67110669-131330652
https://www.legislation.gov.uk/ukpga/2019/1/section/62
https://www.gov.uk/guidance/general-betting-duty-pool-betting-duty-and-remote-gaming-duty#ratess
https://www.gov.uk/guidance/general-betting-duty-pool-betting-duty-and-remote-gaming-duty#ratess
https://practiceguides.chambers.com/practice-guides/gaming-law-2022/romania/trends-and-developments
https://practiceguides.chambers.com/practice-guides/gaming-law-2022/romania/trends-and-developments
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-20181139-om-skatt-pa-spel_sfs-2018-1139/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-20181139-om-skatt-pa-spel_sfs-2018-1139/
https://copenhageneconomics.com/wp-content/uploads/2021/12/copenhagen-economics-2016-licensing-system-for-online-gambling.pdf
https://copenhageneconomics.com/wp-content/uploads/2021/12/copenhagen-economics-2016-licensing-system-for-online-gambling.pdf

Deloitte.

Grafico 2. Analisis comparativo de tasas impositivas y tasas de canalizacién en Europa
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Como es posible observar, en el analisis comparativo, el Reino Unido, con una tasa de impuestos
del 15% sobre los ingresos brutos del juego tiene la tasa de canalizacién mas alta; 90,0%. En
contraste, Portugal y Francia, con tasas impositivas del 40% y 45%, respectivamente, apenas logran
canalizar un 52% de los operadores de PAL.

El referido estudio, asimismo, aborda como los ingresos fiscales se ven afectados por la tasa
impositiva en los paises previamente mencionados, informacion que es resefiada en el grafico
siguiente:

Gréfico 3. Ingresos tributarios y tasas de canalizacion en paises europeos
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Nuevamente el Reino Unido, que tiene una tasa impositiva del 15% para los operadores PAL, tiene
un volumen de operaciones mucho mas alto que otros paises de la region y reporta ingresos
tributarios superiores a los paises con tasas de impuestos similares, como Dinamarca e Italia con el
20%.
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En el caso de Francia, que tiene la tasa impositiva més alta para los operadores de PAL, tiene la
tasa de canalizacion méas baja (operadores de juegos en linea regulados), sin embargo, mantiene
una mayor recaudacion tributaria y volumen de operaciones en comparacion con paises como ltalia
y Espaiia.

2.2.Experiencia comparada: Ontario (Canada)

El 4 de abril de 2022, Ontario se convirti6 en la primera provincia de Canada en lanzar un mercado
regulado de juegos en linea. iGaming Ontario (“iGO”), una subsidiaria de la Comisioén de Alcohol
y Juegos de Ontario es el organismo que administra y gestiona el mercado abierto y competitivo de
juegos en linea.

El primer afio de regulacion de iGaming de Ontario incluyé a 45 operadores de juegos en linea que
ofrecieron una seleccion variada de juegos de casinos en linea, apuestas deportivas, poker y bingo
en 76 sitios de juegos.

Los ingresos totales por juegos atribuibles al mercado regulado de juegos en linea bajo el régimen
de administracion de iGO fueron de poco mas de $1.400 millones de ddlares canadienses®*.

De acuerdo a las estimaciones realizadas a abril de 2023, en el afio 1 del mercado regulado de
PAL, la actividad habria aportado $238 millones de ddlares para gobierno federal®®, $469 millones
en ingresos del gobierno provincial en Ontario (incluida la participacion del gobierno de Ontario
en los ingresos brutos de los operadores de juegos en linea) y $54 millones en ingresos para
gobiernos municipales en Ontario.

2.3. Tasa de canalizacidn e ingresos tributarios a nivel comparado

La recomendacion mas sensata es aplicar los impuestos mas altos que sean posibles a las PAL antes
que estos generen un impacto en la tasa de canalizacion, con el fin de optimizar el recaudo.

En este sentido, cuando los juegos de azar se llevan a cabo a través de operadores con licencias
reguladas, estan sujetos a impuestos, lo que no ocurre cuando los juegos de azar se realizan a través
de operadores extranjeros sin licencia o fuera de un marco legal.

La tasa de canalizacion puede ser interpretada, al menos, de dos maneras. Una forma de concebir
la tasa de canalizacion es como la proporcion de agentes regulados en el mercado con presencia en
un determinado territorio. Asi, por ejemplo, en una jurisdiccién en la que se encuentren 45
operadores regulados y 5 operadores no regulados, en este caso la tasa de canalizacion sera del
orden del 90% (i.e., 45/50).

Una segunda manera de entender la tasa de canalizacion seria a través del volumen de operaciones
realizadas por los operadores de juegos en linea.

14 Sobre el particular, favor referir a Informe de Deloitte Canad4 “iGaming Ontario — Economic Contribution of Ontario’s Regulated
iGaming Market, disponible en: https://igamingontario.ca/en/deloitte-economic-contribution-ontarios-requlated-igaming-market
De acuerdo con dicho Informe, los ingresos por juegos “representan el total de apuestas en efectivo, incluidas las comisiones, tarifas de
torneos y otras tarifas, en todos los operadores de juego electrénico menos las ganancias de los jugadores derivadas de las apuestas en
efectivo y no tienen en cuenta los costos operativos u otras responsabilidades”.

15 Ibidem.

16 Ibidem. Las estimaciones de impuestos federales incluyen solo los impuestos federales de las operaciones de los operadores de juegos
y sus proveedores en Ontario, por lo que no incluyen los impuestos federales asociados con las operaciones, incluidas las operaciones
de los proveedores fuera de Ontario.

7 Con informacion de Copenhagen Economics, Licensing system for online gambling, 2016.
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En este sentido, una jurisdiccion en la que el volumen de operaciones realizadas por medio de
operadores de juegos en linea regulados alcance —a modo referencial- USD400 millones, y en la
gue el volumen de operaciones realizadas por operadores de juegos en linea sin licencia o desde el
exterior alcance, por ejemplo, USD $33 millones, la tasa de canalizacion seria del 92%.

Por otro lado, parecieran ser diversos los factores que afectan a la velocidad de canalizacion. Con
todo, un factor determinante en la materia es el impuesto que pagan los operadores PAL, asi como
otros costos que surgen con motivo de la regulacion de esta industria. Esto puede incluir, por
ejemplo, los costos administrativos, las restricciones a la comercializacion y el suministro, y el
costo de adquirir una licencia.

Las empresas evalUan estos costos frente a los beneficios de unirse a un sistema regulado, que
pueden incluir, por ejemplo, la oportunidad de ofrecer sus servicios a los consumidores de una
determinada jurisdiccion, la estabilidad a largo plazo de su modelo de negocio y, en definitiva,
mayor certeza y proteccion legal.

De acuerdo al referido estudio de Copenhagen Economics'®, la probabilidad que los operadores de
juegos en linea decidan obtener una licencia o someterse a una regulacion es menor a un mayor
costo; asi, a un costo total dado, para los operadores de PAL les es méas rentable mantenerse fuera
de un sistema regulado. En dicho escenario, los operadores podrian dejar de ofrecer juegos a los
consumidores locales o continuar sin una licencia.

A continuacion, se presenta graficamente la tasa de canalizacion de operadores de juegos en linea
la cual es afectada directamente por las tasas de impuestos®:

Grafico 4: Relacion entre tasa de canalizacion e ingresos tributarios.

Tasa de canalizacidon Ingresos fiscales
A A

Tasa de canalizacién

Y

1213 35 mpeanic

Fuente: Copenhagen Economics, 2016

18 Disponible en: https://copenhageneconomics.com/wp-content/uploads/2021/12/copenhagen-economics-2016-licensing-system-
for-online-gambling.pdf
 Ibidem.
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Por medio de la grafica anterior, es posible observar que lo rangos de tasas de impuestos que
maximizan los ingresos fiscales deben estar situados entre los puntos “X” y “Y” de tal manera que
se logre el mayor nivel de canalizacién a la vez que se optimizan los ingresos tributarios.

Bajo estos supuestos, cualquier punto en la curva de ingresos fiscales situado a la derecha de X
hasta Y, genera —en teoria— mayor recaudacion tributaria pero menor tasa de canalizacion, es decir
favorece la salida del mercado de operadores PAL, ya sea por terminacion del negocio o por operar
de manera irregular. Por otra parte, cualquier punto en la curva de ingresos fiscales situado a la
izquierda de Y y antes de X genera mayor captacion de operadores de juegos en linea, con una
carga tributaria aparejada menor.

2.4.Examinacion de una tasa competitiva de impuestos.

Dado que en Chile la regulacion a operadores de PAL se encuentra en una fase puramente
legislativa, no es posible identificar con precision cuales son actualmente los operadores de PAL
gue realizan actividades desde el extranjero o ilegalmente; de igual manera, se desconoce el
volumen de operaciones, por lo que no es posible disponer de una tasa de canalizacion y analizar
el efecto generado por la tasa de impuestos que se pretende implementar actualmente.

Ahora bien, explorando las tasas de impuestos aplicadas en las distintas jurisdicciones mencionadas
en la Seccion 2 del presente documento, es posible utilizar una medida estadistica que permita
eliminar los efectos de la distorsion generada por valores extremos, a la vez que genera flexibilidad
en consideracion a la seleccion limitada en la muestra seleccionada para el analisis.

De esta manera, el rango intercuartil surge como una aproximacion metodoldgica, de manera que
se eliminen de la muestra aquellas observaciones atipicas y que puedan implicar desviaciones en
un sentido estadistico. Por medio de la aplicacion del rango intercuartil a las tasas de impuestos de
los operadores de juegos en linea mencionados anteriormente, obtuvimos los siguientes resultados:
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Tabla 2: Rango intercuartil de tasas de impuestos a operadores de juegos en linea?

Cuartil Inferior Mediana Cuartil Superior
15,00% 21,00% 28,00%

Calculos realizados por Deloitte

De acuerdo con los resultados obtenidos por medio de la aplicacion de un rango intercuartil a las
tasas imponibles de los operadores de juegos en linea, una tasa competitiva se encontraria
comprendida dentro de un rango de 15,00% a 28,00% de los ingresos de los operadores de juegos
en linea.

En complemento a lo anterior, aunque por la falta de un marco regulatorio para los operadores de
PAL en Chile se haga dificil una estimacion precisa de cual deberia ser la tasa de tributacion sobre
los ingresos brutos, que optimice la canalizacion y los ingresos tributarios, algunas consideraciones
deberian tenerse en cuenta.

a) Tasa de penetracién de internet: Chile cuenta con una tasa de penetracion de internet
significativa, que incluso se encuentra por encima de paises como Polonia, Rumania o
Rusia??, y que es practicamente igual que la de Estados Unidos o Taiwan.

El acceso a dispositivos y a internet genera un atractivo en los operadores regulados y no
regulados para operar en el mercado local.

b) Uso de medios de pago en linea: Segun el Informe de Sistemas de Pago del Banco Central
de Chile, para mediados de 2022 el nimero de tarjetas de pago en Chile es similar al de
algunos paises desarrollados. En ese momento, existian aproximadamente 2,5 tarjetas de
pago vigentes por cada habitante de Chile, y se destaca un uso creciente en canales no
presenciales, especialmente para tarjetas de crédito.

El acceso a medios de pago con capacidades de uso en canales digitales facilita su empleo
en operadores de PAL regulados o no regulados.

Algunas diferencias que pueden tener efectos en las tasas de canalizacion al momento de proponer
una tasa de tributacién tomando como referencia una comparacién internacional, pueden surgir a
partir de niveles de ingreso, percepcion cultural del juego, uso del tiempo libre, estructura
poblacional. A través del rango intercuartil expuesto, se pretende eliminar los efectos de dichas
distorsiones a partir de la muestra de paises seleccionados.

En este sentido, la recomendacion del proyecto originalmente propuesto por el gobierno que
proponia una carga de 23% resulta razonable por cuanto se encuentra dentro del rango intercuartil
de tasas seleccionadas. No obstante, no debe perderse de vista que hay cabida a tasas de impuestos
mas altas que pueden mantener tasas de canalizacion elevadas, como el caso de Holanda?® o
Dinamarca®* que, a pesar de tener tasas de impuestos de 28% y 29%, presentan tasas de
canalizacion del 85% y méas de 90%, respectivamente.

2 para aquellos paises que tuvieran mas de una tasa imponible, se tomaron el nimero de tasas que de las que se tratara.
2 https://www.statista.com/statistics/227082/countries-with-the-highest-internet-penetration-rate/

22Banco Central de Chile (2022), Informe de Medios de Pago Julio 2022.

2 https://igamingnext.com/news/netherlands-channelisation-rate/

24 https://igamingnext.com/news/danish-online-casino-ggr-doubles/
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3. Tributacién a nivel comparado: ¢deberia ser la misma para casinos y plataformas de
apuestas en linea en Chile?

Como una primera aproximacion, es dable constatar que la cuestion en torno a si las plataformas
en linea deben tributar diferenciadamente de los casinos fisicos ha sido examinada a nivel
comparado®.

Los principales argumentos tendientes a justificar diferencias en la imposicion de las PAL de los
casinos fisicos pueden ser sintetizados de la siguiente manera®:

(a) Una tributacién mas baja para los operadores de PAL se justificaria por la naturaleza
altamente competitiva del mercado internacional en el que participan, en comparacion con
la menor competencia 0 monopolios en los que operan los casinos fisicos.

(b) Se hasefialado que las actividades de apuestas en linea y terrestres no presentan los mismos
riesgos de adiccion?.

(c) Los casinos fisicos pueden ofrecer otros productos y beneficiarse de ingresos secundarios,
como hoteles, bares o restaurantes, que no existen en un entorno en linea. Asi, y dado que
los operadores de casinos fisicos podrian generar mayores ganancias que los operadores en
linea, la diferencia en las tasas impositivas estaria alineada con el principio de capacidad
contributiva, gravando de manera distinta segun las capacidades efectivas de contribucion.

(d) Finalmente, se sefiala que las apuestas en linea y aquellas realizadas en casinos fisicos no
serian comparables desde el punto de vista juridico y factico en cuanto a plataformas,
costes, margenes financieros, experiencia social, proveedores y productos.

En sentido contrario, se ha sefialado? que, para efectos fiscales, las apuestas en linea no deben ser
tratadas como una actividad separada de las apuestas realizadas en casinos fisicos, ya que la
principal diferencia entre una y otra seria el medio utilizado para hacer la apuesta. Por lo tanto, se
argumenta, introducir diferencias en la tributacion de las apuestas discriminaria entre dos grupos
de contribuyentes que se encuentran en una situacion de hecho y de derecho comparables?.

Sobre el particular, estimamos que la tributacion de los casinos de juego puede servir como un
punto de referencia con respecto de una propuesta de regulacion tributaria de las apuestas en linea.
No obstante aquello, trasladar, sin matices ni cortapisas, la l6gica que subyace a la regulacién de
los casinos de juego a las PAL, puede generar efectos indeseados en atencién a las condiciones
particulares de las PAL (e.g., mercado semi-abierto, modelos de negocios, fiscalizacion, entre
otros). Esto se suma al hecho que en Chile los casinos gozan de posiciones monopdlicas dentro de
las comunas en donde desarrollan su actividad.

% En este sentido:https://www.egba.eu/news-post/germany-online-casino-tax-would-advantage-land-based-operators-in-breach-
of-eu-state-aid-rules/;https://www.egba.eu/uploads/2021/07/210720-Vergleich-Steuern-und-Abgaben Automaten-und-
Casino_online-vs.-station%C3%A4r-Bayern-EN.pdf

% Argumentos extractados de la discusion propiciada en la decision de la Resolucion de la Comision de la Unién Europea, del 20 de
septiembre de 2011, relativa a que Dinamarca aplicara impuestos a las apuestas en linea en la Danish Gaming Duties Act. Disponible
en: https://eur-lex.europa.eu/L exUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:1 :2012:068:0003:0019:EN:PDF.

21 Afirmacion que, sin embargo, no se corresponde necesariamente con la evidencia disponible de estudios que han analizado la
problemaética. En este sentido, por ejemplo, véase:
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC4610999/pdf/40429 2015 Article 57.pdf;
https://www.unlv.edu/news/release/new-study-shows-online-gambling-more-addictive-casino-gambling

% Resolucion de la Comision de la Unién Europea, del 20 de septiembre de 2011. Disponible en: https:/eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L :2012:068:0003:0019:EN:PDF.

2 |bidem.
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En definitiva, estimamos existen diferencias que hacen aconsejable que el disefio de la regulacion
de PAL contenga una ldgica propia, que no desatienda los efectos indeseados que, segin ha sido
estudiado®, podrian verificarse de proponerse una tributacion analoga a la de los casinos de juego.

4. Tributacién de las apuestas en Chile

4.1. Situacion actual en materia de tributacion de los casinos de juego

No obstante la existencia de diversos cuerpos normativos gue regulan la tributacion de las apuestas
en Chile®, la formula establecida para los casinos de juego, en la Ley N° 19.995 (la “LCJ”),
constituye una referencia base para la adecuada comprension del Proyecto, debido a que en éste se
ha expresado la intencion de establecer una tributacién Unica del juego, tomando como fuente
directa la tributacion dispuesta en la LCJ®.

La LCJ dispone de una tributacion especial que afecta a los casinos de juego, y que tiene el caracter
de adicional a la tributacion general establecida en la Ley sobre Impuesto a la Renta y en la Ley
sobre Impuesto a las Ventas y Servicios.

En términos generales, los casinos de juego en Chile tributan de la siguiente manera®:

e Impuesto especifico: Impuesto de declaracién mensual especifico con tasa del 20% sobre
los ingresos brutos obtenidos por las sociedades operadoras, previa deduccién del importe
por IVA 'y pagos provisionales mensuales.

e Impuesto de Primera Categoria: Impuesto de declaracion anual que grava la Renta Liquida
Imponible del contribuyente, con tasa 27%.

e |VA: Impuesto de declaracion mensual con tasa del 19% que se recarga sobre los servicios
prestados por los casinos de juego.

e Patente comercial: Impuesto de declaracion anual que grava el ejercicio de la industria,
cuya tasa maxima asciende al 0,5% del Capital Propio Tributario de la empresa.

En consideracién a la estructura monopélica de la industria de los casinos de juego, la LCJ no
dispone del pago de patentes adicionales que habiliten el funcionamiento de estos establecimientos.
Por lo anterior, sujeto al cumplimiento de determinados requisitos, los casinos son autorizados a
operar una vez que su oferta econémica ha sido aceptada.

%0 A este respecto, favor referirse a los estudios conducidos en Dinamarca (2020) y Copenhague (2016). Disponibles, respectivamente,
en: https://www.egba.eu/uploads/2020/06/Tax-analysis-Denmark.pdf y https://copenhageneconomics.com/publication/licensing-
system-for-online-gambling/#:~:text=Tax%2Drates%200f%2015%2D20,0perators%200utside%20the%20system%20instead.
31 En este sentido, la Ley N° 20.662, que disciplina las apuestas hipicas; la Ley N° 18.568, que establece normas sobre la Loteria de
Concepcidn; y, la Ley N° 18.851, que regula la Polla Chilena de Beneficencia.

% Asi se desprende de la presentacion-resumen de las indicaciones efectuadas por el Ejecutivo, con fecha 13 de junio de 2023.
Documento disponible en: https://www.hacienda.cl/subsecretaria/presentaciones/presentacion-proyecto-de-ley-que-regula-el-
desarrollo-de-las-plataformas-de

33 Sobre el particular, sefialar que se omite el impuesto que grava el ingreso a las salas de juego de los casinos de juego, equivalente a
0,07 UTM, en consideracion de que dicho tributo es soportado por los usuarios de estos establecimientos, operando el casino
exclusivamente como agente retenedor.
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4.2. Situacién actual en materia de tributacion de las apuestas en linea
El ordenamiento juridico chileno no dispone de una normativa particular que trate la materia.

Sin perjuicio de lo anterior, para efectos fiscales, a partir de la introduccion de los nuevos hechos
gravados especiales de IVA a los servicios digitales®, el Servicio de Impuestos Internos (“SII”)
interpretd el afio 2020%® que la prestacion de servicios de entretenimiento digital de apuestas y
juegos de casino en linea prestados por contribuyentes no domiciliados ni residentes en Chile se
encuentra gravada con IVA (19%) y exenta de impuesto de retencion (impuesto adicional) 2.

En efecto, la autoridad tributaria chilena fue de la opinion que el IVA debe aplicarse “sobre todo
el valor de las operaciones respectivas; esto es, el dinero introducido por los clientes en las

maquinas o la cantidad total pagada para adquirir las fichas u otros medios necesarios para jugar”
37

Sin embargo, en 2023 el Sll sefial6é que el régimen legal aplicable a los casinos chilenos no es
aplicable a las plataformas de juegos y apuestas, excluyendo a los operadores de PAL del régimen
de tributacion simplificado de IVA del articulo 35 A) y siguientes del Parrafo 7° bis del Titulo 11
del DL N° 825, en consideracion al contenido ilicito que tales plataformas intermediarian, lo que a
juicio de la administracién supondria una contravencion al ordenamiento juridico chileno®.

Conviene sefialar que, de acuerdo con estimaciones de la Superintendencia de Casinos de Juego®°,
existirian méas de 900 sitios web y plataformas que permiten desarrollar apuestas en linea en Chile,
domiciliadas en el extranjero y cuya recaudacién fiscal podria abarcar alrededor de USD$50
millones.

4.3. Propuesta del gobierno

El 7 de marzo de 2022 ingres6 el Proyecto de Ley, el cual tiene como principales objetivos el
establecimiento de un ente regulador especifico encargado de supervisar las PAL, introducir una
licencia que permita a las empresas operar estos negocios, y establecer una tributacion para la
industria de las apuestas en linea.

Entre otras consideraciones, el mensaje del Proyecto de Ley establece que las empresas operadoras
deberan establecerse en Chile, como sociedades an6nimas; informar el origen de los fondos
necesarios para operar una PAL; e identificar a sus accionistas y beneficiarios finales. Ademas, se
establece que estas empresas estaran obligadas a reportar cualquier operacién sospechosa de lavado
de activos.

Inicialmente, el Proyecto de Ley proponia gravar a los operadores de las PAL por medio de los
siguientes tributos:

e Licenciade operacién: EIl importe de este impuesto distingue segin el tipo de licencia. Las
licencias generales y renovables, de 5 afios de duracion, son gravadas con un impuesto
anual de 1.000 UTM; las licencias especiales, de 60 dias de duracion, sin posibilidad de
renovacion, con un impuesto de 100 UTM, el cual debera ser pagado dentro de los 30 dias
corridos siguientes a la fecha de expiracion de la licencia.

3 Véase el articulo tercero de la Ley N° 21.210, que moderniza la ley tributaria.

% Circular N° 42, de fecha 24 de febrero de 2020, del Servicio de Impuestos Internos.

% En este sentido, véase el Oficio N° 3.591, de 21 de diciembre de 2021, del Servicio de Impuestos Internos. Precisamos que a través
de dicho Oficio la autoridad administrativa calificd como un servicio gravado con IVA la intermediacion de apuestas deportivas, no en
virtud del IVA a los servicios digitales, sino que de acuerdo al hecho gravado basico “servicios”.

37 1bidem.

% Resolucion Exenta N° 26, de 14 de marzo de 2023, del Servicio de Impuestos Internos. Disponible en:
https://www.sii.cl/normativa legislacion/resoluciones/2023/reso026.pdf

% https://www.diarioconstitucional.cl/reportajes/la-irregularidad-en-las-apuestas-deportivas-online/
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¢ Impuesto especifico: Impuesto de declaracion mensual especifico y sustitutivo del IVA con
tasa del 20% sobre los ingresos brutos obtenidos por los operadores de las PAL. Los
ingresos brutos corresponden al monto total de las apuestas en linea, descontados los
premios entregados.

e Sobretasa para apuestas en linea de competiciones deportivas: Gravamen del 2% de los
ingresos brutos de las PAL que desarrollen objetos de apuestas que recaigan en
competiciones deportivas.

e Tasa de aporte al juego responsable: Las sociedades operadoras que cuenten con una
licencia general de operacion deberan destinar al menos un 1% de sus ingresos brutos
anuales en acciones destinadas a la promocion del desarrollo responsable de Apuestas en
Linea.

e Impuesto de Primera Categoria*: Impuesto de declaracion anual que grava la Renta
Liquida Imponible de la operadora de la PAL, con tasa 27%.

La siguiente tabla grafica la carga tributaria tedrica de los operadores de PAL, en comparacion a la
carga tributaria tedrica de los casinos de juego, de acuerdo con la redaccién original del Proyecto
de Ley.

Para efectos del ejercicio, hacemos presente que no se agrega la tributacion adicional que
significaria la inclusion del Impuesto de Primera Categoria, en consideraciéon a que la grafica
pretende ilustrar, en términos simplificados, la tributacion mensual propuesta en contraste con la
tributacion mensual de los casinos de juego. En base a las mismas consideraciones, la patente
comercial y la licencia de operacién no son incluidas en el ejercicio propuesto.

De este modo, hay algunas cargas que no se estan teniendo en cuenta y que afectan exclusivamente
a las PAL, tales como las licencias de operacion que alcanzan 1.000 UTM y que, en general,
representan una carga mayor para esta modalidad de apuestas.

40 Este impuesto aplicaria sobre todos los operadores de PAL, independiente de que el operador sea un proveedor chileno o no, debido
a que para operar las plataformas deberan constituirse como sociedades anénimas en Chile, satisfaciéndose asi el hecho gravado del
Impuesto de Primera Categoria (rentas derivadas del capital por personas naturales o juridicas con residencia o domicilio en Chile).
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Tabla 3: Carga tributaria efectiva de los operadores de PAL y carga tributaria efectiva de casinos de juego (pre-
indicaciones)

Ley de Casino de Juegos ‘ Proyecto de Ley (original)

Ingreso total 1.000.000 | Ingreso total 1.000.000
IVA 190.000 | IVA -
Monto total de apuestas menos
Ingreso bruto 810.000 | los premios entregados 1.000.000
Impuestos: Impuestos:
20% sobre ingresos brutos 162.000 20% sobre ingresos brutos 200.000
2% aporte al deporte - 2% aporte al deporte 20.000
1% juego responsable - 1% juego responsable 10.000
Total impuestos especificos 162.000 | Total impuestos especificos 230.000
Resultado total 648.000 | Resultado total 770.000
Tributacion mensual 352.000 | Tributacién mensual 230.000
Tributacion teérica 35,2% | Tributacion tedrica 23,0%

Ahora bien, por medio de las indicaciones introducidas por el Ejecutivo, el 12 de junio de 2023, la
tributacion originalmente propuesta en el Proyecto de Ley sufrié modificaciones que pretendieron,
entre otros, armonizar el régimen de tributacion de las PAL con la de los casinos de juegos
instalados fisicamente en el pais.

En este sentido, las principales modificaciones a la tributacién de los operadores de las PAL fueron
las siguientes:

e Se elimina la calidad de impuesto sustitutivo del VA del impuesto especifico sobre los
ingresos brutos. Luego, la determinacion de los ingresos brutos es asimilada a la
determinacion de los ingresos brutos de los casinos de juegos, es decir, comprendiendo la
deduccion del importe por IVA y el monto correspondiente a los pagos provisionales
mensuales*.

e En consecuencia, a partir de las indicaciones, las PAL pasan a ser gravadas con IVA.

e Finalmente, se elimina la distincion de licencias de operacion especiales, subsistiendo
Unicamente las licencias generales, y manteniendo la tasa de 1.000 UTM.

4 En virtud de las indicaciones en andlisis, se especificd la forma de determinar los ingresos brutos en las apuestas cruzadas,
entendiéndose por tales aquellas en las que la sociedad operadora no tiene como ingreso propio las cantidades apostadas. En estos casos,
los ingresos brutos corresponden a la prima, comision o cualquier otra forma de remuneracion cobrada por el operador.
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Desde la perspectiva de la tributacion de los casinos de juegos, cabe mencionar que se introduce
un impuesto especifico adicional por concepto de juego responsable, del 1%, en los mismos
términos que la tasa de aporte al juego responsable establecido para las PAL.

A continuacion, y manteniendo las prevenciones metodolégicas efectuadas respecto de la tabla
anterior, se representa la carga tributaria teérica de los operadores de PAL, en comparacion a la
carga tributaria tedrica de los casinos de juego, de acuerdo con la redaccion actual, es decir, post
indicaciones, del Proyecto de Ley:

Tabla 4: Carga tributaria efectiva de los operadores de PAL y carga tributaria efectiva de casinos de juego
(post-indicaciones)

Ley de Casino de Juegos ‘ Proyecto de Ley

Ingreso total 1.000.000 | Ingreso total 1.000.000
IVA 190.000 | IVA 190.000
Ingreso bruto 810.000 | Ingreso bruto 810.000
Impuestos: Impuestos:

20% sobre ingresos brutos 162.000 20% sobre ingresos brutos 162.000

2% aporte al deporte - 2% aporte al deporte 16.200

1% juego responsable 8.100 1% juego responsable 8.100
Total impuestos especificos 170.100 | Total impuestos especificos 186.300
Resultado total 639.900 | Resultado total 623.700
Tributacién mensual 360.100 | Tributacién mensual 376.300
Tributacion tedrica 36,0% | Tributacion tedrica 37,6%

De las tablas presentadas, y sin considerar la carga tributaria anual de los operadores de PAL, se
observa como en virtud de las indicaciones efectuadas por el Ejecutivo se aumentd la carga
tributaria mensual tedrica de los operadores de PAL en aproximadamente 14,6 puntos porcentuales.
Por otro lado, la tributacion de los casinos de juego se mantiene practicamente invariable,
aumentando en 0,8 puntos porcentuales.

5. Consideraciones sobre el Proyecto

En términos generales, destacamos la importancia de regular la industria de las PAL, promoviendo
asi la formalidad, transparencia y garantia de sus operadores, la competencia en el mercado, y la
asuncion de las externalidades negativas generadas por la propia industria. Al mismo tiempo, el
disefio de una tributacion especifica de las PAL, debe tener presente las particularidades de la
industria. Si la politica tributaria es correctamente implementada podria permitirle al Estado de
Chile disponer de una considerable fuente de ingresos permanentes.
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En efecto, la regulacion de los casinos en linea desde una perspectiva tributaria no solo es crucial
para garantizar que el Estado perciba los ingresos atribuibles a impuestos, sino también para
proteger a los consumidores, mantener la integridad del mercado y promover practicas comerciales
justas y responsables.

Ahora bien, para cumplir con dichos objetivos adecuadamente, el legislador debe tener en
consideracion las diferencias estructurales de los mercados en los que operan los casinos de juego
y las PAL al establecer su regulacién.

A la fecha de la redaccion de este reporte, es posible constatar que la tributacion tedrica propuesta
para los operadores de PAL ascendente a 37,6% estaria sobre los rangos promedio de Europa y de
los paises Latinoamericanos que compiten.

Cabe tener presente que los rangos aplicables a este tipo de operaciones se sitlan en la mayoria de
los paises revisados entre el 15% y el 28%, existiendo algunos casos con tributacion mas baja como
Pery Chipre, y otros con una tributacién mas alta como Grecia (35%) y Francia (45%).

La tributacidn tedrica en Chile contenida en el Proyecto de Ley asciende a 37,6%. En este sentido,
al incorporar el pago de IVA, una licencia de operacion y una sobretasa para las apuestas en linea
de competiciones deportivas, la tributacién propuesta para los operadores de PAL supera incluso
la tributacion tedrica de los casinos de juego®.

Adicionalmente se puede concluir la excepcionalidad que esta actividad sea gravada con IVA,
ademas, de los impuestos especiales aplicables a las PAL. En efecto, de todos los paises que cuentan
con un impuesto que grava esta actividad, solo Francia incorpora en su tributacion el IVA, aunque
existe una alta tasa de incumplimiento de ese tributo.

5.1. Implementacion de un marco tributario éptimo

Como principio rector en la materia, consideramos necesario equilibrar la tasa impositiva con la
cantidad ofrecida del bien o servicio en particular. EI aumento de la tasa impositiva produce
mayores ingresos por cada unidad, pero también una disminucién en las unidades vendidas a
medida que el bien se vuelve mas caro. Como se ha tenido oportunidad de revisar, a una
determinada tasa impositiva se alcanzan los ingresos fiscales maximos; luego, a partir de dicho
punto, la tasa impositiva no puede aumentar mas sin una disminucién en las ventas que resulte en
una disminucion general de los ingresos fiscales.

Debido a que los operadores de juegos en linea tienen la flexibilidad de establecer sus operaciones
dentro o fuera de una jurisdiccion determinada, la regulacion impositiva se vuelve mas compleja.

Los impuestos son un costo de los negocios, y cuanto mas altos son menor es la probabilidad de
que los operadores de juegos en linea soliciten una licencia. Cuanto méas baja sea la tasa de
canalizacion, menor serd la base imponible y, por lo tanto, menores serdn los ingresos fiscales.

Los ingresos fiscales maximos en el mercado de los juegos de azar se alcanzan precisamente en el
nivel en el que el Estado no puede aumentar la tasa impositiva sin producir menores ingresos
fiscales debido a la disminucion de los voliumenes de juegos de azar y la reduccion de la
canalizacion.

42 Lo que se verifica con la inclusion del IVA, la | mas la sobretasa (2%) para las apuestas en linea de competiciones deportivas en la
tributacion de las PAL.
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Un tipo impositivo més alto conducira a una tasa de canalizacion mas baja y a menores volumenes
de juego, es decir, reducird el juego imponible, lo que a su vez conducira a menores ingresos
fiscales. Una tasa impositiva muy baja traeria consigo un alto nivel de operadores de juegos en
linea regularizados.

Si un Estado s6lo priorizara este objetivo, es posible fijar la tasa impositiva en cero por ciento, lo
gue resultaria en tasas de canalizacién maximas.

Sin embargo, teniendo en cuenta la realidad material en la que operan los estados, asi como la
creciente presion por hacerse de ingresos fiscales, la canalizacion se ve comprometida para permitir
una cierta recaudacion fiscal. Por lo tanto, una tasa impositiva del cero por ciento es inoperable en
consideracion a los ingresos fiscales que se renuncian.

5.2.Conclusiones

Hay espacio para aumentar la carga tributaria de las PAL que hoy, a juicio del SlI, no son
sujeto de impuestos en Chile.

Las tasas de tributacion de la muestra de paises seleccionada se concentran entre 15,0% y
28,0%. Por lo tanto, el 23,0%, sugerido por el proyecto inicialmente propuesto, se
encuentra dentro de los rangos internacionales, a diferencia de la tasa de 37,6% incluidas
en las indicaciones introducidas al Proyecto.

En la muestra de paises seleccionados se evidencia que en ninguna de las jurisdicciones
analizadas se aplica en conjunto el IVA y un impuesto especifico sobre las ganancias
brutas.

El aumento de las tasas de impuestos a niveles muy elevados puede tener un efecto negativo
al ingreso del Estado, segln lo observado en otras jurisdicciones.

Igualmente, segun lo observado, el aumento de las tasas de impuestos a los juegos en linea
incide en los incentivos que tienen las PAL para formalizarse, lo cual impacta
negativamente la tasa de canalizacion.

Existen diferencias estructurales significativas en el modelo de negocios de las apuestas en
establecimientos fisicos y las PAL, lo que hace que los efectos de la aplicacién de los
mismos tributos sean muy diferentes en términos de recaudo e incentivos a la
formalizacion.

Se sugiere hacer un analisis detallado para estimar la tasa de tributacion que maximice los
ingresos del Estado chileno, y que sea consistente con la formalizacion de las PAL, de tal
manera que haya beneficios adicionales a lo largo de toda la economia, a través de la
generacién de empleo formal y la inversion.
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